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Ενημερώνουμε όσους καταναλωτές έχουν ανεξόφλητους λογαριασμούς της Τηλεθέρμανσης 

ότι: 

 Οι καθυστερημένες εξοφλήσεις λογαριασμών μετά την 30η ημέρα τοκίζονται με τον κάθε 

φορά ισχύοντα τόκο υπερημερίας. 

 Εάν δεν τακτοποιήσετε τις οφειλές σας, θα γίνει άμεση διακοπή της Τηλεθέρμανσής.  

 Αν η καθυστέρηση υπερβεί τις 60 ημέρες από την καταληκτική ημερομηνία τότε πέραν της 

διακοπής, η επιχείρηση δικαιούται  να προβεί σε μονομερή λύση της Σύμβασης 

Τηλεθέρμανσης, χωρίς αποζημίωση ή ειδοποίηση (αφαίρεση εξοπλισμού Θερμικού 

Υποσταθμού). 

 Εφόσον δεν εξοφληθεί το υπόλοιπό σας, η Δ.Ε.Τ.Ε.Π.Α, προκειμένου να διασφαλίσει τα 

συμφέροντά της, θα ασκήσει όλα τα ένδικα μέσα σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. 

Παρακαλούμε να προσέλθετε ΑΜΕΣΑ για την τακτοποίηση της οφειλής σας. 

Σας ενημερώνουμε ότι η εξόφληση της οφειλής σας μπορεί να γίνει και με 

διακανονισμό δόσεων, οι οποίες όμως πρέπει να έχουν εξοφληθεί  μέχρι την έναρξη 

λειτουργίας της νέας περιόδου. 

Ρυθμίσεις οφειλών που θα γίνουν λίγο πριν την έναρξη  λειτουργίας της νέας 

περιόδου δεν θα γίνουν αποδεκτές και δεν θα επιτραπεί η λειτουργία της 

Τηλεθέρμανσης. 

Τα ίδια ακριβώς ισχύουν και για όσους καταναλωτές έχουν οφειλές από τέλη σύνδεσης. 
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